Czas na zmiany.

5 kluczowych obszaréow ESG
do weryfikac;ji.

Perspektywa polskich przedsiebiorcow.
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Badanie barier wdrazania ESG w polskich przedsiebiorstwach, realizowa-
ne cyklicznie przez CRIF Sp. z 0.0., przynosi cenne dane na temat wiedzy
pracownikow i realnych barier zwigzanych z wdrazaniem strategii zréwno-
wazonego rozwoju w polskich przedsiebiorstwach.

Na podstawie wynikéw badania opracowywane sg materiaty edukacyjne
oraz rekomendacje dla firm — zaréwno tych stawiajgcych pierwsze kroki
w ESG, jak i tych zaawansowanych w tej dziedzinie.

Druga edycja badania w 2026 r. pozwolita przesledzi¢ zachodzgce zmiany,
zweryfikowac aktualne potrzeby rynku oraz odpowiedzie¢ na pytanie: czy
i w jakim stopniu firmy poczynity postepy w realizacji polityki ESG przez
ostatnie dwa lata.

Tegorocznym partnerem projektu (2026r.) byta Krajowa Izba Gospodarcza.

Pobierz raport 2026 —



https://www.crif.pl/aktualnosci-i-wydarzenia/aktualnosci/esg-w-polskich-przedsiebiorstwach-co-zmienilo-sie-w-ciagu-dwoch-lat/

Niniejszy e-book zawiera tresci poradnikowe odnoszace sie wprost do obszaréw opisanych w badaniu
przez respondentow, polskich przedsiebiorcéw.

Na podstawie raportu z badania barier wdrazania ESG w polskich przedsiebiorstwach 2026 r. przygo-
towanego przez CRIF Polska i Krajowg lzbe Gospodarczg autorzy projektu zaproponowali kluczowe
rekomendacje dla polskich przedsiebiorstw w zakresie wdrazania dziatan ESG, wynikajgce z informacji
zebranych podczas badania ankietowego. S3 to:

Automatyzacja i wdrozenie narzedzi
cyfrowych do agregacji danych

Aby wyeliminowa¢ bariery rozproszenia
danych (18%) oraz wysokiej
pracochtonnosci (17%), przedsiebiorstwa
powinny odejs¢ od recznego zbierania
informacji na rzecz dedykowanych
platform cyfrowych wspomagajacych
zbieranie danych i certyfikacje.

Przejscie od pasywnego zbierania danych
do aktywnego raportowania

Skoro 68% firm analizuje dane
niefinansowe, a tylko 32% je publikuje,
przedsiebiorstwa powinny opracowacd
spoéjne strategie komunikacji zewnetrznej.

Zamiast reaktywnego odpowiadania

na wiadomosci e-mail od audytoréw

i partneréw, warto wdrozy¢ state
raportowanie na stronach internetowych
i w raportach rocznych.

Uporzadkowanie struktury
odpowiedzialnosci i kompetencji

Opieranie proceséw ESG na jednej osobie
(39%) lub nieustrukturyzowanym zespole
wielu pracownikéw (31%) zwieksza ryzyko
btedu.

Zaleca sie wyznaczenie wyraznych

rol, powotywanie koordynatorow

ds. zrbwnowazonego rozwoju oraz
wyeliminowanie luki kompetencyjnej
poprzez rozwoj szkolern wewnetrznych.

Formalizacja kryteriow ESG w relacjach
z partnerami i dostawcami

Mimo ze 58% firm bada partneréw pod
katem ESG, to kwestia ta rzadko decyduje
o wyborze biznesowym (tylko 3% wskazato
kluczowy wptyw).

Rekomenduje sie wdrozenie jasnych
kryteriéw zréwnowazonego rozwoju

w przetargach i procesach zakupowych,
aby budowa¢ odpowiedzialny taricuch
wartosci.

Holistyczne podejscie do strategii ESG zamiast dziatan punktowych

Przedsiebiorstwa powinny stopniowo przechodzi¢ od podstawowych dziatarh operacyjnych
(segregacja odpaddw, oszczednos¢ energii) do zaawansowanych modeli, takich jak wyliczanie
Sladu weglowego, wdrazanie gospodarki obiegu zamknietego (GOZ) oraz petne dostosowanie
procedur do wymogdéw fadu korporacyjnego.

Zapraszamy do lektury!
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Cyfrowy skok w ESG —
od recznych arkuszy do
automatyzacji danych

Zarzadzanie danymi niefinansowymi w tradycyj-
nych arkuszach kalkulacyjnych to gtéwna przyczyna
dwéch istotnych barier: wysokiej pracochtonno-
$ci procesow (17%) oraz rozproszenia informacji
w organizacji (18%). Trudno precyzyjnie zarza-
dza¢ wskaznikami emisji, zuzyciem surowcoéw czy
danymi spotecznymi, gdy informacje spoczywajg
w dziesigtkach oddzielnych plikéw Excel rozrzuco-
nych po réznych dziatach.

Automatyzacja i wdrozenie
narzedzi cyfrowych do
agregacji danych ESG

Rosnaca presja regulacyjna (w tym dyrektywa CSRD)
oraz oczekiwania inwestorow sprawiajg, ze reczne
raportowanie czynnikéw srodowiskowych, spotecz-
nych i tadu korporacyjnego w arkuszach kalkulacyj-
nych przestaje wystarczaé. Tradycyjne metody s3
podatne na btedy, czasochtonne i trudne do audytu.

Cyfryzacja procesu gromadzenia danych ESG to

obecnie kluczowy krok w strone efektywnego za-
rzadzania zrGwnowazonym rozwojem.

MATERIAL EDUKACYJNY PRZYGOTOWANY NA PODSTAWIE RAPORTU

BADANIA BARIER WDRAZANIA ESG W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH 2026 R.

PRZYGOTOWANEGO PRZEZ CRIF POLSKA | KRAJOWA IZBE GOSPODARCZA.

Czas odejs¢ od recznego zbierania informacji na
rzecz dedykowanych platform cyfrowych wspo-
magajacych zbieranie danych i ich certyfikacje.

Nowoczesne narzedzia ESG Data Management
oferujg automatyczne wyliczanie sladu weglowego,
integracje z systemami ERP poprzez interfejsy API
oraz przygotowanie gotowych raportéw zgodnych
z wymogami prawnymi (np. CSRD/ESRS).
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Dlaczego warto zautomatyzowac

agregacje danych ESG?

Jakos¢ i spéjnos¢ danych:
automatyczne pobieranie informacji

z systemoéw zrédtowych (ERP, CRM,
HRM) eliminuje ryzyko pomytek ludzkich
i zwieksza wiarygodno$¢ raportéw.

Gotowosc¢ do audytu (Audit Readiness):
nowoczesne narzedzia zapewniajg petna
Sciezke rewizyjna (audit trail), pozwalajgc
zweryfikowad zrédto kazdej pojedynczej

liczby.

Kluczowe etapy
wdrozenia narzedzi ESG

Oszczednos¢ czasu:

zamiast spedzac setki godzin na recznym
zbieraniu faktur za energie czy danych

o rotacji pracownikow, zespot ESG moze
skupic sie na analizie i wdrazaniu strategii.

Monitoring w czasie rzeczywistym:
zamiast corocznego podsumowania,
kadra zarzadzajgca zyskuje staty wglad
w wskazniki KPI, co utatwia reagowanie
i zarzadzanie praktycznie w czasie
rzeczywistym.

Etap Gtowne dziatania Kluczowy rezultat

1. Audyt potrzeb Identyfikacja niezbednych wskaznikéw (np. GRI, ESRS) oraz Mapa przgp’fywu

. . . L danych i lista

i danych zrédet danych w organizacji. .
wymagan

Analiza oprogramowania dostepnego na rynku pod katem  Wybér docelowego

Co LA IR BE integracji z obecnym ekosystemem IT. narzedzia
3. Integracja Potaczenie systemu ESG z bazami danych (ERP, billingi, Automatyczne
i automatyzacja systemy kadrowe) przez API. strumienie danych

Rownolegte przetestowanie zbioréw danych oraz

Potwierdzenie

4. Walidacja i testy o , . Ny doktadnosci
weryfikacja poprawnosci przeliczan .
wyliczen
5. Szkolenie Przeszkolenie zespotéw z wprowadzania danych Petna gotowos¢
i wdrozenie rozproszonych i obstugi pulpitéw nawigacyjnych. operacyjna

MATERIAt EDUKACYJNY PRZYGOTOWANY NA PODSTAWIE RAPORTU
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Najczestsze wyzwania
i jak sobie z nimi radzic

Rozproszone dane Jakos¢ danych w taicuchu Zmieniajace sie

w strukturach grupy: dostaw (Scope 3): standardy: wybierajgc
dane dotyczace $ladu pozyskiwanie danych od oprogramowanie, nalezy
weglowego czy BHP dostawcéw jest jednym upewnic sie, ze dostawca
czesto znajdujg sie z najtrudniejszych regularnie aktualizuje

w oddzielnych systemach elementoéw. wskazniki emisyjnosci oraz
filii. Narzedzie cyfrowe Automatyzacja poprzez szablony sprawozdawcze
powinno oferowac dedykowane portale zgodnie z najnowszymi
intuicyjne formularze dla dostawcow znaczaco wytycznymi prawnymi.
lokalnych lideréw tam, przyspiesza zbieranie

gdzie integracja API jest ankiet i certyfikatow.

niemozliwa.

Wdrozenie dedykowanego narzedzia ESG przestaje  buduje transparentnos¢ organizacji, ogranicza ryzy-
by¢ jedynie kosztem operacyjnym — staje sie stra- ko regulacyjne i pozwala realnie realizowac zatozenia
tegiczng inwestycjg. Automatyzacja agregacji danych ~ zréwnowazonego rozwoju.

Checklista wdrozeniowa-
podsumowanie dziatan na tym etapie:

Audyt zrodet danych: zmapuj, gdzie w organizacji powstajg dane niefinansowe (HR, BHP, logistyka,
zakupy, utrzymanie ruchu) i w jakiej formie sg obecnie przechowywane.

Okreslenie wymagan funkcjonalnych: zdefiniuj potrzebne moduty (np. wyliczanie Scope 1-3,
standaryzacja wytycznych GRI/ESRS, audytowalnos¢ danych).

Wybér i pilotaz narzedzia: przetestuj dedykowane oprogramowanie ESG/EHS na wybranym
obszarze (np. zuzycie energii i gospodarka odpadami w jednym zaktadzie).

Integracja systemowa: potgcz nowe narzedzie z isthiejgcymi systemami dziedzinowymi (ERP, CRM,
systemy flotowe) za pomoca API, eliminujac reczne wprowadzanie danych.

Standaryzacja i procedury: wdrozenie platformy potacz z instrukcjg wprowadzania danych oraz
wyznaczeniem osob odpowiedzialnych za zatwierdzanie wpiséw.

MATERIAt EDUKACYJNY PRZYGOTOWANY NA PODSTAWIE RAPORTU
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Kto odpowiada za ESG?
Budowanie dojrzatej struktury

| kompetencji

Opieranie realizacji celéw zréwnowazonego roz-
woju na barkach pojedynczego pracownika (39%)
lub na nieustrukturyzowanym zespole (31%) to
prosta droga do zaniechan i btedéw. ESG przesta-
to by¢ domeng dziatan wizerunkowych — stato sie
elementem oceny ryzyka biznesowego i wymo-
giem regulatora.

Skuteczna transformacja wymaga wyznaczenia
jasnych rél operacyjnych, powotania dedykowanych
koordynatoréw oraz wyeliminowania luki kompe-
tencyjnej wewnatrz organizacji. Zréwnowazony
rozwéj musi staé sie statym punktem agendy Za-
rzadu, a nie "dodatkowym zadaniem" przydzielonym
do losowego dziatu.

Uporzadkowanie struktury odpowiedzialnosci
i kompetencji w dziataniach ESG przedsiebiorstwa

Transformacja w strone zréwnowazonego rozwoju
wymaga precyzyjnego podziatu rél wewnatrz or-
ganizacji. Bez jasnego okreslenia, kto odpowiada
za zbieranie danych, realizacje celéw oraz sprawoz-
dawczo$é, dziatania ESG (Environmental, Social,

Governance) szybko stajg sie powierzchowne lub
ulegajg rozproszeniu. Skuteczne zarzadzanie ESG
wymaga wigczenia odpowiedzialnosci na kazdym
szczeblu struktury organizacyjnej — od zarzadu po
jednostki operacyjne.




Podziat rél i kompetencji
na poziomach organizac;ji

Rada Nadzorcza: sprawuje nadzér nad
realizacjg strategii ESG, weryfikuje ryzyka
zZwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem

oraz akceptuje ostateczne raporty

niefinansowe.

Komitet ESG / Dedykowany Lider:

koordynuje miedzydziatowe projekty,
monitoruje wskazniki efektywnosci (KPI)
oraz dba o spdjnos¢ dziatan wewnatrz

catej grupy kapitatowe;.

Model odpowiedzialnosci

Zarzad (C-Level): odpowiada za integracje

celéw ESG ze strategig biznesowa firmy,
zatwierdza budzet na transformacje oraz

odpowiada formalnie przed regulatorami
i inwestorami.

Liderzy Operacyjni (HR, BHP, Operacje,
tancuch Dostaw): odpowiadajg za biezaca

realizacje zadan w swoim obszarze (np.

kalkulacje sladu weglowego, wskazniki
rotacji, audyty dostawcow) oraz
dostarczanie zweryfikowanych danych.

za obszary ESG (Macierz RACI)

Obszar / Dziatanie

Definiowanie
strategii ESG

Gromadzenie
i agregacja danych

Raportowanie
i audyt (CSRD)

Wdrazanie

inicjatyw redukgcji
emisji

Legenda:

Zarzad

A (Odpowiedzialny
decyzyjnie)

I (Informowany)

A (Odpowiedzialny
decyzyjnie)

I (Informowany)

Komitet / Lider
ESG

R (Wykonawca)

A (Odpowiedzialny
decyzyjnie)

R (Wykonawca)

C (Konsultowany)

R (Responsible): Osoba/dziat wykonujgcy zadanie.
A (Accountable): Osoba ostatecznie odpowiedzialna za wynik i podejmujgca decyzje.
C (Consulted): Osoba/dziat zapewniajgcy wsady merytoryczne.
I (Informed): Osoba/dziat informowany o postepach.
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Dziat Operacyjny /
HR / Badan

C (Konsultowany)

R (Wykonawca)

C (Konsultowany)

R/ A (Wykonawca
/ Decydent)

Dziat IT / Systemy

I (Informowany)

R (Wykonawca)

I (Informowany)

I (Informowany)



Kluczowe kroki do zbudowania

efektywnego tadu ESG

Formalizacja zakreséw obowigzkéw:
wiaczenie celéw zréwnowazonego
rozwoju do opisow stanowisk oraz
rocznych celéw (KPl) menedzeréw
wszystkich szczebli.

Podnoszenie kompetencji (Up-skilling):
organizacja ciggtych szkolen z zakresu
zmieniajacych sie regulacji i metodologii
obliczeniowych dla zespotéw finansowych,
operacyjnych i prawnych.

Powigzanie wynikéw z wynagrodzeniem:
wprowadzenie komponentow ESG

do systemdw premiowych dla kadry
zarzadzajacej.

Zapewnienie transparentnosci przeptywu
informacji: stworzenie statych kanatéw
raportowania wewnetrznego, aby
identyfikowaé ryzyka ESG zanim wptyna
one na ciggtos¢ dziatania firmy.

Jasny podziat kompetencji eliminuje naktadanie sie  czy marketingu. Uporzadkowana struktura to fun-
uprawnien i zapobiega sytuacji, w ktorej odpowie-  dament do sprawnego wdrazania zmian i budowa-
dzialno$é za ESG spoczywa wytacznie na dziale PR nia realnej wartosci przedsiebiorstwa.

Checklista wdrozeniowa-

podsumowanie dziatan na tym etapie:

Analiza luk kompetencyjnych: Ocen wiedze kadry menedzerskiej i pracownikéw operacyjnych z zakresu wy-

mogow ESG i regulacji branzowych.

Powotanie Koordynatora / Zespotu ds. ESG: Wyznacz osobe odpowiedzialng za spdjnos¢ dziatan
i przyznaj jej bezposredni kanat raportowania do Zarzadu.

Utworzenie Interdyscyplinarnej Grupy Roboczej: Wtacz w struktury ESG przedstawicieli
kluczowych piondéw (Finanse, Zakupy, HR, Legal, Operacje).

Program budowania wiedzy: Przeprowadz cykl szkolert wewnetrznych dopasowanych do specyfiki
rol (odpowiednio dla zarzadu, zakupowcow czy zespotu HR).

Powigzanie KPI z celami ESG: Wtacz wskazniki zrGwnowazonego rozwoju do celéw rocznych kadry

zarzadzajacej i liderow zespotow.

MATERIAt EDUKACYJNY PRZYGOTOWANY NA PODSTAWIE RAPORTU

BADANIA BARIER WDRAZANIA ESG W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH 2026 R.
PRZYGOTOWANEGO PRZEZ CRIF POLSKA | KRAJOWA IZBE GOSPODARCZA.



Od archiwizacji do komunikacji —

o J 7/

jak przejs¢ na aktywne
raportowanie ESG

Fakt, ze az 68% polskich firm zbiera i analizuje dane
niefinansowe, ale tylko 32% decyduje sie na ich pu-
blikacje, wskazuje na ogromny uniewykorzystany
potencjat. Dane ESG przetrzymywane w szufladach
lub wyciggane wytacznie na potrzeby reaktywnego
odpowiadania na wiadomosci e-mail od audytoréw
i partneréw handlowych generujg koszty, nie przy-
noszac korzysci rynkowych.

Przejscie od pasywnego zbierania

Przejscie od biernej analityki do aktywnego rapor-
towania pozwala budowaé przewage konkurencyj-
ng. Przejrzysta komunikacja na stronach interneto-
wych, w raportach rocznych i profilach branzowych
ufatwia pozyskiwanie kapitatu (zielone finansowa-
nie), przyciagga talenty i uwiarygodnia firme w fan-
cuchach dostaw.

danych ESG do aktywnego raportowania

Przez lata podejscie wielu przedsiebiorstw do
obszaru ESG opierato sie na dziataniach reaktyw-
nych. Dane dotyczgce zuzycia energii, rotacji pra-
cownikdéw czy struktury zarzadu byty gromadzone
sporadycznie, najczesciej na potrzeby corocznych
publikacji wizerunkowych lub odpowiedzi na za-

pytania bankéw i inwestoréw. Dzisiejsze otoczenie
gospodarcze oraz zaostrzenie wymogéw praw-
nych sprawiajg, ze takie pasywne podejscie prze-
staje sprawnie funkcjonowaé. Kluczem do zbudo-
wania przewagi konkurencyjnej staje sie przejscie
do aktywnego raportowania ESG.




Pasywne zbieranie danych
vs. aktywne raportowanie

Cecha Pasywne zbieranie danych

Model dziatania y o )
factum” na zadanie

Sy el dziatan PR

Jakos¢ i Sciezka
danych Excel

Rola w organizacji L
& ) dziatow

Jak dokona¢ transformac;ji

w strone aktywnego raportowania?

Wdrozenie ciggtego monitoringu:
zamiana corocznego zrywu

w powtarzalny, miesieczny lub kwartalny
proces analityczny. Pozwala to na
biezgco korygowac odchylenia od celéw
zrbwnowazonego rozwoju.

Wykorzystanie zaawansowanej analityki:
przejscie od prostego zbierania cyfr

do wyciggania wnioskow (np. analizy
scenariuszowej ryzyka klimatycznego

czy prognozowania kosztéw zwigzanych

z optatami za emisje).
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Reaktywny — zbieranie danych ,post

Sprawianie wrazenia zgodnosci i obstuga

Rozproszona, oparta na recznych plikach

Dodatkowy obowigzek wybranych

Aktywne raportowanie

Proaktywny — ciggty monitoring
i analiza danych w czasie rzeczywistym

Wsparcie decyzji biznesowych
i zarzadzanie ryzykiem

Zintegrowana, zautomatyzowana,
audytowalna

Kluczowy element strategii operacyjnej
firmy

Integracja danych niefinansowych

z finansowymi: traktowanie wskaznikéw
ESG na réwni z wynikami finansowymi.
taczenie analiz emisyjnosci czy wskaznikdw
BHP bezposrednio z budzetowaniem
operacyjnym.

Wyznaczanie mierzalnych celéw (KPI)
dla zespotéw: powigzanie wskaznikéw
jakosciowych i ilosciowych z codzienng
pracg poszczegdlnych komoérek w firmie,
co buduje odpowiedzialnos¢ za koncowy
wynik.
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Korzysci z aktywnego
podejscia do ESG

Przejscie na aktywny model raportowania zamie-  zuzycie surowcéw oraz budujg wiekszg wiarygod-
nia wymog formalny w realne narzedzie zarzagdcze.  no$¢ w oczach instytucji finansowych. Aktywne
Organizacje, ktére sprawnie operujg danymi niefi-  raportowanie przesuwa ciezar z samego ,wyka-
nansowymi, znacznie szybciej identyfikujg waskie  zywania zgodnosci” na realne kreowanie wartosci
gardta w procesach produkcyjnych, optymalizujg  przedsiebiorstwa.

Checklista wdrozeniowa-
podsumowanie dziatan na tym etapie:

Badanie podwdjnej istotnosci: okresl, ktére kwestie ESG majg kluczowy wptyw na Twojg firme
oraz na ktore obszary srodowiskowe i spoteczne Twoja firma wywiera najwiekszy wptyw.

Wyboér standardu raportowania: zdecyduj o strukturze raportu (np. ESRS w ramach dyrektywy
CSRD lub standardy GRI).

Stworzenie dedykowanej sekcji ESG na stronie WWW: opublikuj najwazniejsze wskazniki, polityki
Srodowiskowe i spoteczne oraz deklaracje zarzagdu w tatwo dostepnym miejscu.

Opracowanie i publikacja Raportu Zré6wnowazonego Rozwoju: zastgp dorazng korespondencje
mailowg jednym, kompleksowym dokumentem publikowanym cyklicznie.

Audyt i weryfikacja zewnetrzna: poddaj zebrane dane niezaleznej weryfikacji (atestacji), aby
wyeliminowac ryzyko zarzutéw o greenwashing.
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Od audytu do wyboru —
jak realnie wdrozyc kryteria

ESG w zakupach

Az 58% przedsiebiorstw deklaruje badanie swoich
partnerow pod katem wskaznikéw ESG, jednak dla
zaledwie 3% kwestia ta ma kluczowy wptyw na fi-
nalny wybdr dostawcy. Oznacza to, ze ocena zréw-
nowazonego rozwoju w procesach zakupowych jest
obecnie w duzej mierze deklaratywna.

Formalizacja kryteriow ESG
w relacjach z partnerami
i dostawcami

Rosngce wymogi prawne, takie jak dyrektywa
CSDDD (Corporate Sustainability Due Diligence
Directive) czy CSRD, naktadajg na przedsiebior-
stwa obowigzek weryfikacji nie tylko wtasnej
dziatalnosci, ale i catego taicucha wartosci. Od-
powiedzialno$¢ za $lad weglowy, warunki pracy
czy przestrzeganie praw cztowieka spoczywa
rowniez na podmiotach wspétpracujacych. For-
malizacja kryteriéw ESG staje sie zatem kluczo-
wym elementem zarzadzania ryzykiem operacyj-
nym i reputacyjnym.
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Wdrazanie odpowiedzialnego fancucha wartosci
wymaga formalizacji kryteriéw. Kwestie $rodo-
wiskowe i spoteczne muszg zyskac realng wage
punktowg w przetargach, stajgc sie — obok ceny
i terminowosci — réwnorzednym filarem decyzji biz-
nesowych.




Kluczowe filary formalizacji

wymagan ESG w tancuchu dostaw

Kodeks Postepowania Dostawcow:
podstawowy dokument okreslajacy
minimalne standardy w obszarach
srodowiska, praw pracowniczych i etyki
biznesowej, ktérego podpisanie jest
warunkiem koniecznym do nawigzania
wspotpracy.

Klauzule ESG w umowach: wprowadzenie

zapiséw prawnych zobowigzujgcych

partneréw do przestrzegania okreslonych

norm, udostepniania danych do audytu
oraz informowania o naruszeniach.

Etapy wdrazania kryteriow

ESG w relacjach z kontrahentami

Etap Gtéwne dziatania

1. Mapowanie
tanncucha dostaw

2. Opracowanie

Kategoryzacja dostawcéw pod katem skali wspotpracy
oraz poziomu ryzyka ESG (np. branza, geografia).

Stworzenie Kodeksu Postepowania Dostawcow oraz

Standaryzowane kwestionariusze oceny:
regularne zbieranie danych ilosciowych

i jakosciowych (np. zuzycie energii,
certyfikaty I1SO, polityki antykorupcyjne)
za pomoca jednolitych narzedzi
analitycznych.

Kryteria ESG w procesach przetargowych:
wiaczenie wskaznikéw zréwnowazonego
rozwoju do wagi punktowej podczas
wyboru ofert (obok ceny, jakosci

i terminowosci).

Kluczowy rezultat

Priorytetyzacja
dostawcéw do
audytu

Jednolity standard

wymagan zestawu klauzul umownych. wymagan

3. Weryfikacja Dystrybucja ankiet oceny, analiza certyfikatéw oraz BazaIW|ed%y.

. . . . o o dojrzatosci ESG

i zbieranie danych zbieranie danych emisyjnych (Scope 3). .
partneréw

f" AUdYty . Przeprowadzanie audytéw u dostawcéw o wysokim Weryﬁka“qa

ICCRLET oziomie ryzyka (wtasnych lub niezaleznych) CRIETELE]

terenowa P yzy y yen). w praktyce

5. Plan naprawczy
i wsparcie
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Tworzenie Planéw Dziatan Korygujacych (CAP) oraz
wsparcie mniejszych dostawcéw w rozwoju.

Podniesienie
standardéw
w tancuchu dostaw
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Dobre praktyki i wyzwania

Partnerstwo zamiast Automatyzacja zbierania
eliminacji: celem danych: wykorzystanie
formalizacji nie jest cyfrowych platform
natychmiastowe zerwanie dostawcéw znaczgco
wspotpracy z mniej obniza obcigzenie
dojrzatymi partnerami, administracyjne po obu
lecz wyznaczenie Sciezki stronach.

rozwoju i wsparcie
ich w podnoszeniu
standarddw.

Proporcjonalnos¢
wymagan: dostosowanie
zakresu zadanych
informacji do wielkosci

i roli dostawcy —
unikanie naktadania

zbyt rygorystycznych
wymogow na mate

i Srednie przedsiebiorstwa
(MSP).

Wdrozenie formalnych kryteriow ESG w relacjach biznesowych chroni firme przed ryzykiem greenwashingu
w tancuchu dostaw, zapewnia zgodnos¢ z dyrektywami unijnymi i buduje odporny, odpowiedzialny ekosystem

partnerow.

Checklista wdrozeniowa-
podsumowanie dziatan na tym etapie:

Stworzenie Kodeksu Postepowania Dla Dostawcéw: okresl bezwzgledne minima w zakresie praw

pracowniczych, BHP i ochrony srodowiska.

Modyfikacja formularzy ofertowych i przetargowych: wprowadz obowigzkowe sekcje dotyczace

ESG (np. wskaznik emisji, certyfikaty ISO, polityki antykorupcyjne).

Waga punktowa dla ESG w ocenie ofert: przypisz kryteriom zréwnowazonego rozwoju statg wage

(np. 10—20% ogdlnej oceny przetargowe;j).

Segmentacja i ocena ryzyka dostawcow: klasyfikuj dostawcéw pod katem ich wptywu na Twdj slad

weglowy i ryzyka regulacyjne (szczegdlnie w Scope 3).

Program wsparcia dostawcéw: zaoferuj kluczowym, mniejszym partnerom warsztaty i wytyczne,

ktére pomogg im spetni¢ Twoje wymagania srodowiskowe.
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Holistyczna strategia ESG —

o J 7/

jak wyjsc poza proste dziatania

operacyjne

Dziatania punktowe — takie jak zastgpienie plasti-
kowych kubkéw szklankami czy podstawowa se-
gregacja odpadéw w biurze — to wazny krok, ale
nie stanowig one strategii ESG. Ograniczanie sie
do dziatan fasadowych naraza firme na zarzuty
o greenwashing i nie przygotowuje jej na wyzwa-
nia rynkowe.

Holistyczna strategia ESG —

Holistyczne podejscie wymaga wtaczenia ESG
w rdzen strategii biznesowej. Oznacza to m.in. pro-
fesjonalne wyliczanie $ladu weglowego w petnym
tancuchu wartosci (Scope 1, 2 i 3), projektowanie
produktow i ustug w modelu Gospodarki Obiegu
Zamknietego (GOZ) oraz wdrozenie twardych pro-
cedur tadu korporacyjnego.

cos wiecej niz dziatania operacyjne

Wiekszos¢ firm rozpoczyna przygode z ESG od
odizolowanych dziatann operacyjnych: wymiany
oswietlenia na LED, rezygnacji z plastiku w biu-
rze czy organizacji akcji sadzenia drzew. Cho¢ to
pozytywne gesty, traktowanie zréwnowazonego

rozwoju jako serii niepowigzanych inicjatyw lub
zadania dla dziatu PR to putapka. Prawdziwie holi-
styczna strategia ESG nie przylega do biznesu z ze-
wnatrz — redefiniuje sposdb tworzenia wartosci
i zarzadzania ryzykiem.




Dlaczego dziatania
operacyjne to za mato?

Wdrozenie ESG w trybie ad-hoc tworzy ryzyko  biznesu podejscia systemowego. Holistyczna stra-
zarzutu o greenwashing i nie przynosi realnej od-  tegia przeksztatca wymogi prawne w przewage
pornosci organizacji na kryzysy. Przepisy (w tym  rynkowg, tgczac cele srodowiskowe i spoteczne
dyrektywa CSRD) oraz inwestorzy oczekujg od  z celami finansowymi.

Inicjatywy operacyjne

AL (punktowe)

Zakup energii z OZE do

E (Environment) biura

Jednorazowe akcje

S (Social) charytatywne

Publikacja kodeksu etyki

G (Governance) !
na stronie

Dodatkowy obowigzek

Rola w organizacji wybranych dziatéw

MATERIAL EDUKACYJNY PRZYGOTOWANY NA PODSTAWIE RAPORTU

Strategia holistyczna (transformacyjna)

Analiza i dekarbonizacja catego taricucha wartosci
(Scope 1, 2 i 3) oraz przechodzenie na model obiegu
zamknietego (Circular Economy).

Budowa inkluzywnego srodowiska pracy, luka ptacowa
(Gender Pay Gap) pod kontrolg i weryfikacja praw
cztowieka u dostawcow.

Powigzanie premii zarzadu z celami ESG, transparentny
nadzor i zarzadzanie ryzykiem klimatycznym na poziomie
Rady Nadzorcze;j.

Kluczowy element strategii operacyjnej firmy

BADANIA BARIER WDRAZANIA ESG W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH 2026 R. 17
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Trzy filary skutecznej
transformacji ESG

Zaangazowanie
najwyzszego
kierownictwa: ESG

musi staé sie statym
punktem agendy

zarzadu. Jesli wskazniki
zrownowazonego rozwoju
nie wptywaja na realizacje
celéw biznesowych
menedzerdw, strategia
pozostaje jedynie

Integracja danych

i procesow:

holistyczne ESG opiera
sie na twardych,
weryfikowalnych danych,
a nie na intencjach.
Inwestycja w architekture
danych ESG jest dzi$
réwnie istotna jak
wdrozenie systemow
klasy ERP.

Aktywacja tanicucha
dostaw: firma jest na
tyle zrdwnowazona, na
ile zréwnowazony jest

jej najstabszy dostawca.

Edukacja, audytowanie
i wspodlne szukanie
innowacji z partnerami
handlowymi stanowia
fundament zmiany.

deklaracja na papierze.

Holistyczna strategia ESG przestaje by¢ traktowa-  najwieksze talenty na rynku. Zamiast pytac , ile to
na jako koszt — staje sie polisg ubezpieczeniowg  kosztuje?”, liderzy rynkowi pytajg dzis: ,jaka jest
na przysztos¢, obniza koszt kapitatu i przycigga  cena zaniechania tej transformacji?”

Checklista wdrozeniowa-
podsumowanie dziatan na tym etapie:

Wyliczenie sladu weglowego (GHG Protocol): oblicz catkowite emisje gazéw cieplarnianych
organizacji w Zakresie 1 (bezposrednie), Zakresie 2 (posrednie z energii) oraz Zakresie 3 (taficuch
wartosci).

Audyt GOZ (Circular Economy): przeanalizuj cykl zycia swoich produktéw/ustug i zidentyfikuj
mozliwosci ponownego wykorzystania surowcéw, naprawy lub recyklingu.

Przeglad tadu Korporacyjnego (Governance): wdrdz i zweryfikuj polityki antykorupcyjne,
procedury dla sygnalistow (whistleblowing) oraz zasady réznorodnosci i inkluzywnosci.

Wyznaczenie celdw dekarbonizacyjnych: sformutuj cele redukcji emisji (krétko- i dtugoterminowe)
poparte konkretnym planem inwestycyjnym (CapEx/OpEXx).

Integracja ze strategig biznesowa: powiaz priorytety ESG z modelami biznesowymi, strategia
cenowgq i planami rozwoju nowych produktéw.
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Wsparcie polskich przedsiebiorcéow
w zakresie przygotowania i wdrazania strategii ESG

Polscy przedsiebiorcy szukajgcy wsparcia w budowaniu holistycznej strategii ESG mogg skorzystaé
z pomocy instytucji panstwowych, organizacji pozarzgdowych oraz samorzgddéw gospodarczych. Kaz-
da z tych jednostek oferuje inny rodzaj wsparcia — od dotacji finansowych, przez darmowe narzedzia,
az po platformy wymiany doswiadczen.

Instytucje publiczne i rzadowe

@ Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP): gtdwny punkt wsparcia dla sektora
MSP. Oferuje bezptatne szkolenia w ramach Akademii PARP (z zakresu ESG, Gospodarki
Obiegu Zamknietego i efektywnosci energetycznej) oraz dotacje na wdrazanie rozwigzan
zrbwnowazonego rozwoju (np. programy zintegrowanej transformacji GOZ).

@ Ministerstwo Klimatu i Srodowiska oraz Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej:
organizacje rzagdowe dostarczajace oficjalne wytyczne, poradniki dotyczace
raportowania (w kontekscie dyrektyw CSRD i CSDD) oraz zarzadzajgce funduszami
unijnymi na zielong transformacje.

Instytucje otoczenia biznesu i samorzady

@ Krajowa Izba Gospodarcza (KIG): prowadzi dedykowang platforme ESG Standard.
Przedsiebiorcy znajdg tam wytyczne systemowe, bezptatne narzedzia do wstepnego
audytu i zarzadzania danymi ESG oraz kalkulator sladu weglowego dostosowany do
polskich realiow.

@ Polskie Stowarzyszenie ESG: zwigzek zrzeszajacy lideréw transformacji rynkowe;j.
Pomaga przedsiebiorcom poprzez Akademie Dobrych Praktyk, wsparcie w zakresie
cyfrowego zarzgdzania danymi ESG, analizy legislacyjne oraz certyfikacje.

Organizacje pozarzagdowe i think-tanki

@ Forum Odpowiedzialnego Biznesu (FOB): najstarsza w Polsce organizacja pozarzgdowa
zajmujaca sie tematyka ESG i CSR. Prowadzi programy partnerstwa, audyty, szkolenia
oraz wydaje coroczny raport ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce”. Organizuje takze
wydarzenia (np. Targi Idei ESG), tgczac firmy z dostawcami innowacyjnych rozwigzan.

@ Polski Instytut ESG: jednostka doradcza ukierunkowana na wspieranie firm
w przeprowadzaniu kompleksowych audytéw, budowaniu strategii zgodnych
z europejskimi standardami oraz integracji ESG w faricuchach dostaw.

@ Fundacja Instytut Reform / UN Global Compact Network Poland: polskie biuro
ONZ-owskiej inicjatywy UN Global Compact wspiera duze spétki oraz ambitne MSP
w dostosowywaniu polityk firmy do globalnych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs).

Wdrazanie strategii ESG wymaga zarowno odpowiednich narzedzi analitycznych (np. ocen w tancuchu
dostaw), jak i dostepu do wiedzy eksperckiej oraz sprawdzonych praktyk biznesowych.
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Inicjatywy biznesowe
na przyktadzie CRIF

CRIF to miedzynarodowa wywiadownia gospo-
darcza i dostawca rozwigzan technologiczno-a-
nalitycznych, ktéra aktywnie buduje ekosystem

Platforma Synesgy:

globalna platforma stuzgca do
samooceny, zbierania danych oraz
certyfikacji ESG w faricuchu dostaw.
Pozwala przedsiebiorstwom (w tym
MSP) sprawdzi¢ swojg dojrzatosé ESG,
oceni¢ kontrahentéw i wygenerowac
powszechnie uznawany certyfikat.

Ocena $ladu weglowego
i wskazniki ratingowe:

CRIF dostarcza dane typu open data
potaczone z algorytmami machine
learning (ESG Scores), umozliwiajac
ocene wiarygodnosci ESG podmiotow
gospodarczych na potrzeby instytucji
finansowych i bankow.

zrownowazonego biznesu — dostarczajgc narzedzi
instytucjom finansowym i firmom sektora MSP.

Climate Risk Analytics Suite (CRAS):

narzedzie analityczne pomagajace firmom
mierzyc¢ i szacowac ryzyko fizyczne

(np. kleski zywiotowe) oraz ryzyko
transformacji biznesowej zwigzane ze
zmianami klimatu.

Witasne inicjatywy ESG:

CRIF w Polsce i na swiecie wdraza polityki
paperless, promuje réoznorodnos¢

w zatrudnieniu (DE&lI) oraz przechodzi
coroczng wtasng certyfikacje ESG
(uzyskujac wysokie oceny ratingowe).




Polecane blogi i zrédta wiedzy
0 ESG w Polsce

Szukajgc praktycznych artykutéw, analiz przypadkéw (case studies) i aktualnosci dotyczacych legislacji
unijnej i krajowej (CSRD, CSDDD, Taxonomy), warto sledzi¢ wybrane portale branzowe i blogi eksperckie:

Blog Synesgy / CRIF (synesgy.pl/blog):
zrédto informacji na temat audytowania taricucha dostaw, analiz ryzyka finansowego
w kontekscie zielonej transformacji i przyktadéw wdrozen u polskich przedsiebiorcow.

ESGStandard.pl (Krajowa lzba Gospodarcza):
platforma poradnikowa ukierunkowana na wsparcie matych i Srednich firm —
udostepnia przewodniki, kalkulator i kompleksowe porady wdrozeniowe krok po kroku.

Blog i portal Forum Odpowiedzialnego Biznesu (odpowiedzialnybiznes.pl):
baza wiedzy zawierajgca artykuty, analizy i coroczne raporty ,Odpowiedzialny biznes
w Polsce”. Najlepsze zrodto informacji o standardach spotecznych (filar S)

i korporacyjnych.

Blog Polskiego Stowarzyszenia ESG (polskiestowarzyszenieesg.pl):

rzetelne Zrodto materiatow dotyczgcych branzowych wytycznych (np. dla budownictwa,
przemystu chemicznego czy handlu) oraz aspektéw prawnych zwigzanych

z raportowaniem.

Wirtualnemedia / Sekcje ESG portaléow gospodarczych (np. WNP.pl, RP.pl):
oferujg ujecie biznesowo-rynkowe, relacjonujac innowacje ESG wprowadzane przez
lideréw poszczegdlnych branz.

Akademia ESG (akademiaesg.pl)

to najwieksza w Polsce platforma wiedzy o zréwnowazonym rozwoju — ponad

70 tys. uzytkownikdw, setki przeszkolonych pracownikow, kilkudziesieciu partneréw
strategicznych oraz zespét doswiadczonych treneréw i doradcéw biznesowych.
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Partnerzy projektu badania barier wdrazania ESG w polskich przedsiebiorstwach:

I

KRAJOWA |ZBA GOSPODARCZA

KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

Krajowa Izba Gospodarcza jest najwiekszg niezalezng organizacjg biznesu
w Polsce. Od 1990 roku aktywnie dba o polskich przedsiebiorcow,
reprezentujac ich interesy w dialogu z administracjg krajowa i europejska.
Partner Il edycji projektu ,,Badanie barier wdrazania ESG w polskich
przedsiebiorstwach" (2026)

www.kig.pl

4- y /7 4
Jogether fo e next /eve/
CRIF

Globalny lider w obszarze informacji kredytowej i analityki biznesowej,
obecny w ponad 40 krajach. W Polsce dostarcza narzedzia do oceny
ryzyka, scoring ESG oraz ustugi wymiany danych gospodarczych.

www.crif.pl





