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WSTEP

Jednym z zatozert nowego projektu ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie
(tzw. ustawy antylichwiarskigj) jest istotne obnizenie limitu kosztow pozaodsetkowych w kredytach
konsumenckich. Aktualne regulacje w zakresie wspomnianego limitu, a co za tym idzie takze jego
zmiany, dotyczg pro duktéw finansowych oferowanych przez instytucje pozyczkowe na rynku pozyczek
pozabankowych. Sektor pozyczkowy reprezentowany przez legalnie dziatajgce instytucje pozyczkowe
jest istotng, profesjonalng czescig rynku finansowego, zapewniajacg dostep do bezpiecznego finanso-
wania dla wielu miliondw Polakow.

Rzadowy projekt ustawy antylichwiarskiej w nowej wersji przewiduje podziat limitdw na dwa scenariusze:

n w przypadku kredytdw o okresie sptaty krotszym niz 30 dni limit pozaodsetkowych
kosztéw wynosi 5% catkowitej kwoty kredytu;

E w pozostatych przypadkach pozaodsetkowe koszty nie mogg przekroczyc 10% kwoty
kredytu oraz 10% w skali roku (za kazdy rok trwania umowy) a wszystkie koszty tgcznie
nie moga byc¢ wyzsze niz 45% catkowitej kwoty kredytu.

Powyzsze oznacza istotne obnizenie limitdw w stosunku do poziomdw aktualnie obowigzujgcych, gdzie
pozaodsetkowe koszty nie mogg przekroczy¢ 25% kwoty kredytu i 30% za kazdy rok obowigzywania
umowy kredytowej przy jednoczesnym limicie fgcznych kosztéw na poziomie 100% catkowitej kwoty
kredytu.

Projektowane zmiany budzg istotne zaniepokojenie ekspertéw rynku finansowego, w tym pozyczko-
wego, ktorzy jako konsekwencje wprowadzenia zmian, wskazujg trwatg destabilizacje rynku kredytow
konsumenckich oraz odciecie konsumentéw od bezpiecznego i legalnego finansowania na rzecz
rozwoju szarej strefy oraz wbrew zatozeniom i celom ustawodawcy, zmniejszenie ochrony konsumen-
tow.

Srodowisko finansowe, w ramach podejmowanych we wspdtpracy z organizacjiami branzowymi,
konsultacji, aktywnie pracuje m.in. nad oszacowaniem poziomu wptywu projektowanych zmian na
dostep konsumentdéw do finansowania, a co za tym idzie - w przypadku doprowadzeni do jego ograni-
czenia - spowodowania wykluczenia finansowego wielu osob.

Podejmowane dziatania majg na celu wsparcie debaty na rzecz wypracowania rozwigzan zapewniajg-
cych bezpieczne funkcjonowanie kazdego z uczestnikow tego rynku - od pozyczkobiorcéw po
pozyczkodawcow..

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublanska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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RYNEK POZYCZKOWY,
A KOMPETENCJE CRIF

Jako CRIF Polska jestesmy czescig duzej miedzynarodowej grupy, bedacej wiodacym
dostawca informaciji kredytowej w Europie oraz jednym z kluczowych podmiotow w skali Swiatowej,
dostarczajgcych rozwigzania wspierajgce kompleksowe zarzadzanie ryzykiem kredytowym.
Korzystajac z ponad 30-letniego doswiadczenia budowanego przez ekspertéw grupy CRIF, od 2016 .
realizujemy w Polsce wspdtprace w tym obszarze z firmami sektora pozyczkowego. Zapewniamy
efektywne narzedzia do oceny zdolnosci oraz wiarygodnosci kredytowej pozyczkobiorcow. Przy ich
wykorzystaniu kilkadziesigt firm pozyczkowych, ktorych udziat w rynku wynosi ponad 90%,
codziennie dokonuje weryfikacji klienta i oceny zwigzanego z nim ryzyka kredytowego, korzystajac
z informaciji o okoto 2,4 min pozyczkobiorcéw oraz ponad 15 min czynnych i zamknietych
zobowiagzan ich dotyczacych wraz z historig sptat, przeciwdziatajgc zjawisku nadmiernego
zadtuzenia i odpowiadajgc jednoczesnie na potrzeby pozyczkowe konsumentow.

W 2021 r. firmy pozyczkowe - w celu zapewnienia odpowiedzialnego pozyczania - dokonaty blisko
8,5 min weryfikacji dla ponad 1,2 min Klientéw, przy czym w samym listopadzie 2021 r. byto to ponad
700 tys. weryfikacji dla okoto 260 tys. klientéw.

Dysponujgc odpowiednimi kompetencjami, czerpigc z miedzynarodowych standardéw, opracowali-
smy raport, ktérego celem byta analiza wptywu projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw
pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy w Polsce.

Zapraszamy do zapoznania si¢ z raportem.
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METODYKA

Raport zostat przygotowany przez CRIF na przetomie stycznia i lutego 2022 r. na podstawie
wynikéw badania ankietowego, skierowanego do wybranych instytucji pozyczkowych oraz
informacji o procesowanych wnioskach i udzielonych pozyczkach, w celu oszacowania
wptywu projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw pozaodsetkowych na rynek
pozyczkowy;

W ankiecie instytucije pozyczkowe odpowiedziaty na pytanie: jak bedzie sie ksztattowata liczba
klientdw, ktdrym zostang udzielone pozyczki oraz sumaryczna kwota tych pozyczek wzgledem
danych z listopada 2021 r, przy zatozeniu wejscia w zycie roznych wariantéw limitu kredytu
pozaodestkowego;

W badaniu ankietowym wzieto udziat TOP10 instytucji pozyczkowych, dziatajgcych w Polsce
wedtug poziomu przychodéw za 2020 r. (na podstawie sprawozdan finansowych),
odpowiadajgcych z kolei za 73% udziat w rynku okreslony na podstawie poziomu sprzedazy
w listopadzie 2021r;

Liczba wypetnionych ankiet: 10;

Dotychczasowy rozwéj rynku pozyczkowego w Polsce pokazuije, ze trendy w biznesie najwiek-
szych instytucji pozyczkowych sg wykorzystywane i realizowane przez mniejszych graczy;

CRIF potgczyt wyniki badania ankietowego i zestawit (proporcjonalnie przeskalowujac)
z informacjami o procesowanych wnioskach i pozyczkach udzielonych przez kilkadziesigt
instytucji pozyczkowych w 2021 r,, ktérych udziat w rynku pozyczek pozabankowych stanowi
ponad 90%.

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztdw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublanska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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Celem badania jest pokazanie czy i jaki wptyw na dostep do finansowania pozabankowego
przez Polakdw bedzie miato wprowadzenie okreslonych zmian w poziomie limitu pozaodsetko-
wych kosztéw kredytu;

Ankietowane firmy miaty oszacowa¢ zmiane liczby klientéw, ktérym udzielono by
pozyczki i zmiane kwoty udzielanych pozyczek przy roznych wariantach limitu pozaode-
setkowych kosztéw kredytu (dla przedziatéw 0-40% oraz przy obecnym maksymalnym limicie
kosztdw pozaodsetkowych rownym 55%), w relaciji do listopada 2021 r.,;

Jako baze do wyliczen przygotowanych przez instytucje pozyczkowe przyjeto dane
dotyczace liczby klientéw, ktérym udzielono pozyczek oraz kwoty pozyczek z listopada 2021 .

- miesigca, w ktérym instytucje te dziataty w oparciu o obecnie obowigzujace limity kosztow
pozaodsetkowych;

Wyliczenia dotyczyty stanu bezposrednio po wejsciu w zycie przepisdw ustawy antylichwiar-
skiej oraz zostaty przygotowane w dwdch wymiarach:

[ | wartosciowym - odnoszacych sie do zmiany kwoty udzielanych pozyczek.
[ | liczbowym - odnoszacym sie do zmiany liczby Klientow;

Badanie nie dotyczyto propozyciji okreslenia limitdow dla kredytéw udzielanych do 30 dni
Z uwagi na generalng ocene braku mozliwosci udzielania pozyczek przy proponowanym
poziomie limitu pozaodsetkowych kosztéw rownym 5% catkowitej kwoty kredytu, przy
jednoczesnym zapewnieniu minimalnego poziomu rentownosci.

Zatozenia do ankiety:

n W ankiecie limit pozaodsetkowych kosztow kredytu rozumiany jest jako sumaryczny
procent catkowitej kwoty kredytu w ujeciu rocznym. Przyktadowo — aktualnie obowigzujgcy
poziom limitu, na ktory sktada sie 25% kwoty kredytu i 30% w skali roku (obowigzywania
umowy kredytowej), prezentowany jest jako limit rowny 55%;

E Maksymalne koszty pozaodsetkowe w catym okresie kredytowania, obowigzujgce
réwnolegle z limitem pozaodsetkowych kosztéw kredytu w ujeciu rocznym, na potrzeby
ankiety zostaty przyjete jak ponizej i dla poszczegdlnych poziomdw limitu pozaodsetko-
wych kosztéw kredytu w ujeciu rocznym nie przekraczaja;

[ | 0% dlalimitu 0%

[ | 45% dlalimitu od 10-30%
[ | 75% dla limitu 40%

| 100% dla limitu 55%

E Przyjeto, ze czes¢ stata limitu kosztdw pozaodsetkowych w ujeciu rocznym pozostanie na
aktualnie obowiazujgcym poziomie, tj. 45% (np. dla szacowanego limitu 10% czes¢ stata
wynosi 4,5%, dla limitu 20% wynosi 8% etc.)

u % zmiany (liczbowo) rozumiany jest jako procentowy udziat klientdw, ktorym w skali
miesigca udzielono by pozyczki w relacji do liczby klientow, ktdrym udzielono pozyczki
w listopadzie 2021r.

E % zmiany (warto$ciowo) rozumiany jest jako procentowy udziat w wartosci pozyczek,
ktorych udzielono by w skali miesigca w relacji do wartosci z listopada 2021r.

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublanska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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WYNIKI ANKIETY

Wyniki uzyskane z ankiet od poszczegdlnych instytucji pozyczkowych zostaty potgczone oraz
dokonano ich ekstrapolacji na caty rynek pozyczek pozabankowych.

Wymiar wartosciowy

W wymiarze wartosciowym firmy przewidujg redukcje wartosci portfela pozyczkowego, gdzie
w przypadku wprowadzenia limitu pozaodsetkowych kosztéw kredytu ponizej 20% dochodzi do
catkowitego wstrzymania akcji pozyczkowej. Kazdy z analizowanych poziomdw zaostrzenia polityki
w zakresie limitu pozaodsetkowych kosztéw kredytu bedzie skutkowat redukcijg rynku, w szczegolnosci
przy 20% limitu kosztéw finansowanie zostanie zmniejszone do 34% w pordwnaniu z listopadem
2021r. W sytuacji utrzymania aktualnie obowigzujgcego limitu réwnego 55%, firmy pozyczkowe nie
przewidujg zmian w poziomie kwot finansowania.

Wymiar wartosciowy

|: zmiana kwoty udzielanych pozyczek

-100%

-66% | -37% | -20% | 0%

Zmiana ‘ -100%

Wymiar liczbowy

Przy analizie wymiaru liczbowego obserwujemy trend analogiczny do wartosciowego. Liczba
klientow otrzymujacych finansowanie zmniejsza tym bardziej im bardziej zaostrzone zostang limity
pozaodsetkowych kosztéw kredytu.

Skala zmian jest nieco mniejsza ze wzgledu na fakt, ze instytucje pozyczkowe, oprécz koniecznosci
ograniczania dostepu do pozyczek, bedg rownoczesnie redukowac wysokosé kwoty pozyczki, co
szerzej zostato opisane w rozdziale z wynikami badania.

Przyktadowo dla limitu 20%, obserwowany spadek w wymiarze liczbowym, w stosunku do listopada
2021 r,, wynosi 61 pp. (co oznacza redukcje rynku do poziomu 39%), wzgledem spadku o 66 pp.
w wymiarze wartosciowym (oznaczajgcego redukcje rynku do 34%).

Podobnie jak w wymiarze wartosciowym w sytuacji utrzymania aktualnie obowigzujgcego limitu
réwnego 55%, firmy pozyczkowe nie przewidujg zmian w liczbie udzielonych pozyczek.

>

Wymiar liczbowy
zmiana liczby udzielanych pozyczek

Zmiana -100% | -100% | -61% | -27% | -12% | 0%

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublariska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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WYNIKI BADANIA

Obecna sytuacja rynkowa umozliwia pozyczkobiorcom mozliwos¢ wyboru atrakcyjnej oferty z szero-
kiego wachlarza produktdw wielu firm pozabankowych. Klienci aktywnie korzystaja z tego wyboru,
czesto porownujgc warunki w kilku podmiotach i wybierajac jedna badz klika propozycji. W analizie
sprawdzone zostato, jak branza zaspakaja potrzeby konsumentdw w rozumieniu, czy klient ubiegajacy
sie 0 pozyczke znalazt jg na rynku, niezaleznie od liczby firm, w ktérych sprawdzat oferte/aplikowat
oraz zilu ofert skorzystat.

Liczba konsumentéw, ktéra w miesigcu Odsetek konsumentéw, ktérzy otrzymaijag
otrzyma/nie otrzyma pozyczki w zaleznosci pozyczke w zaleznosci od limitu kosztéw
od limitu kosztéw pozaodsetkowych pozaodsetkowych

120°000 SO080

260°000 260°000

ya

0% 0%
0% 10% 20% 30% 0% 10% 20% 40%

SYMULOWANY LIMIT SYMULOWANY LIMIT

Legenda: liczba oséb, ktére NIE otrzymaja pozyczki

[l liczba os6b, ktdre otrzymaja pozyczki

Przy aktualnie obowigzujacych regulacjach (limit kosztéw pozaodsetkowych: 55%) 75% z 260 tys.
konsumentdéw ubiegajacych sie o pozyczke w listopadzie 2021 r. otrzymato finansowanie na rynku.
W przypadku wprowadzenia bardziej restrykcyjnych limitow pozyczkodawcy beda zmuszeni do
istotnego zaostrzenia swoich polityk kredytowych, co spowoduje ograniczenie dostepnosci do
finansowania dla duzej grupy Polakdw aktywnie korzystajgcych z tego typu ustug.

Wyniki ankiety ekstrapolowane na catg branze przewidujg znaczne zwiekszenie liczby oséb, ktérym,
w takim wypadku, pozyczki nie zostang udzielone. Przy limicie 20% spodziewana jest redukcja liczby
pozyczek o 61pp. wzgledem aktualnej sytuacii - jedynie 29% konsumentdéw je otrzyma. Wprowadzenia
bardziej restrykcyjnych progdw, zgodnie z wynikami ankiety, spowoduije catkowite wstrzymanie akciji
pozyczkowej. Juz przy poziomie limitu 30% prawie co druga osoba ubiegajgca sie o pozyczke
- 120 tys. os6b miesiecznie - otrzyma odmowe.

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublariska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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W ramach badania zostato dodatkowo sprawdzone jak zmiana limitu przetozy sie na rozktad wartosci
udzielonych pozyczek. Analiza pokazuije, ze skala zmian nie jest réwna i bedzie uzalezniona od kwoty
pozyczek — czym wieksza wartos¢ finansowania tym wieksza redukcja. Efekt ten zobrazowany zostat
W ponizszej tabeli, pokazujgcej szacowany odsetek liczby pozyczek w zaleznosci od ich wartosci
w odniesieniu do liczby pozyczek w tych przedziatach udzielonych w listopadzie 2021r.

Symulowany limit

Kwota pozyczki [zi] 0% 10% 20% 30% 40% 55%
[0;500] 0% 0% 56% 88% 97% 100%
[500;1°000] 0% 0% 46% 86% 96% 100%
[1°000;2°000] 0% 0% 44% 81% 93% 100%
[2°000;4°000] 0% 0% 38% 72% 87% 100%
[4°000;7°000] 0% 0% 32% 61% 78% 100%
[7°000;10°000] 0% 0% 32% 62% 78% 100%
powyzej 10°000 0% 0% 30% 51% 72% 100%

Tabela 1: Odsetek liczby pozyczek w przedziatach wartosci w stosunku do listopada 2021r.

Przy najtagodniejszej z rozpatrywanych zmian, limicie pozaodsetkowym 40%, segment najmniejszych
pozyczek - do 500 ztotych - praktycznie nie zostanie dotkniety. Jednoczesnie liczba pozyczek na
najwyzsze kwoty - powyzej 10 tys. ztotych - zostanie zmniejszona o 28 pp. W najbardziej restrykcyjnym
wariancie, przy ktdérym jeszcze branza nie zamknie sie catkowicie - limitu kosztéw pozaodsetkowych
20%, liczba pozyczek na drobne kwoty zostanie pomniejszona o potowe, podczas gdy liczba
najwiekszych kredytdw udzielanych przez pozyczkodawcdw pozabankowych zostanie zdegradowana
do 30% obecnej liczby tego typu finansowan.

Efekt ten spowodowany jest ograniczeniem maksymalnych kosztéw pozaodsetkowych w catym
okresie kredytowania. Pozyczki na duze kwoty udzielane sg zwykle na dtugie okresy. Przy symulowa-
nych regulacjach tego typu produkty stang sie nierentowne dla pozyczkodawcdw. Z drugiej strony
skrocenie okresu sptaty przy utrzymaniu poziomu finansowania nie jest mozliwe ze wzgledu na
ograniczong zdolnos¢ kredytowg konsumentdw tego sektora finansowego i wigze sie z nieakcepto-
walnym poziomem ryzyka.

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztéw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublariska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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WNIOSKI

Najwazniejsze wnioski z przeprowadzonego badania wptywu zmian w poziomach limitu pozaodset-
kowych kosztéw kredytu mozna zamkng¢ w trzech kluczowych konkluzjach:

B Zmiany w obecnie proponowanym ksztatcie ustawy antylichwiarskiej pozbawig finansowania
dziesiatki tysiecy konsumentéw miesiecznie;

B Radykalnie zmniejszy sie wysoko$¢ udzielonej kwoty pozyczki, zatem potrzeby konsumentéw
szukajgcych finansowania na wyzsze kwoty nie beda zaspokojone;

B Nastgpi zmiana na rynku w zakresie produktéw finansowych dtugoterminowych poprzez
istotne ograniczenie oferty w tym segmencie, co z pewnoscig wptynie negatywnie na jej
konkurencyjnos¢ oraz dostep dla konsumentow.
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O CRIF

CRIF to wiodacy dostawca informacji kredytowej w Europie oraz jeden z kluczowych podmiotdw
w skali Swiatowej, dostarczajgcych zintegrowane ustugi i rozwigzania z zakresu informaciji biznesowe;
oraz handlowej, zarzgdzania kredytamii marketingiem, ktéry znalazt sie naliscie FinTech 100 - prestizo-
wym rankingu wiodacych dostawcow technologii dla branzy ustug finansowych na catym swiecie.
Obecnie z rozwigzan i ustug CRIF korzysta ponad 10 500 instytucji finansowych, 600 instytuciji
ubezpieczeniowych, 82 000 klientéw biznesowych i 1 000 000 klientéw indywidualnych
w 50 krajach.

an LA
5.000+ 600 50

SPECJALISTOW FIRM UBEZPIECZENIOWYCH KRAJOW

= wli g
10.500 82.000 1.000.000

INSTYTUCJI FINANSOWYCH KLIENTOW BIZNESOWYCH INDYWIDUALNYCH KLIENTOW

CRIF w Polsce czerpie z miedzynarodowego doswiadczenia grupy w zakresie projektéw dedykowa-
nych dla sektoréw pozyczkowego, bankowego, windykacyjnego, faktoringowego. We wspdtpracy
z Partnerami wyznacza trendy na rynku finansowym, dostrzegajgc szanse dla rozwoju biznesu.
Bierze réwniez aktywny udziat w dialogu dotyczacym zmieniajgcej sie rzeczywistosci legislacyjnej
dotykajgcej branze pozyczkowsg, jednoznacznie wspierajgc jej dziatania na rzecz wypracowania
rozwigzan zapewniajgcych bezpieczne funkcjonowanie kazdego z uczestnikdw tego rynku - od
pozyczkobiorcéw po pozyczkodawcow.

Wptyw projektowanych zmian w zakresie limitu kosztdw pozaodsetkowych na rynek pozyczkowy
CRIF Sp. z 00. | ul. Lublanska 38, 31-476 Krakdw | email: info.pl@crifcom
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KONTAKT

Jolanta Pytel

Senior Key Account Manager CRIF

+48 609 350 801 @ ipytel@crifcom @

Raport zostat przygotowany przez

Dziat Analiz CRIF Sp. z o.0.


https://www.linkedin.com/in/jolanta-pytel/
https://www.crif.pl/



